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Digitales Arbeiten ist einfach, schnell und effizient mit tablano. Am Markt sind wir mit unserer 

Software einzigartig und durchweg überzeugend. Was uns so besonders macht, lässt sich in zehn 

Punkten zusammenfassen.

tablano ist eine Maßanfertigung

tablano vernetzt Innendienst
und Außendienst optimal 

Komplexe Arbeitsprozesse erfordern individu-

elle Lösungen: Hier setzt tablano an. Wir ar- 

beiten von Anfang an eng mit unseren Kunden 

zusammen, analysieren gemeinsam die spezi-

fischen Arbeitsabläufe des Unternehmens und 

übersetzen diese digital. Dabei lässt sich Opti-

mierungspotential aufdecken und realisieren. Die 

Grundlage bilden unsere erprobten Formulare, 

die je nach Bedarf den Ansprüchen entsprechend 

individuell angepasst werden können. tablano 

ist kein Produkt von der Stange, sondern eine 

Maßanfertigung – und die bestmögliche Nutzer-

erfahrung für Unternehmen und Mitarbeiter.

Am PC verwaltet der Innendienstmitarbeiter mit 

der Desktop-Version von tablano die Aufträge 

und Termine weist sie den Außendienstmit-

arbeitern zu. Diese nehmen die Aufträge mittels 

der tablano App entgegen und führen sie aus 

– die Ergebnisse dokumentiert der Mitarbeiter 

dabei mobil in der App. Der Innendienst kann 

in Echtzeit auf alle gesammelten Daten des 

Außendienstes zugreifen. tablano verbessert 

damit die Organisation der Arbeitsabläufe, 

wodurch Aufgaben schneller und effektiver 

erledigt werden können.

Das manuelle Aufzeichnen von Daten ist fehler- 

anfällig – mit tablano lässt sich mittels vor- 

definierter Auswahllisten und Eingabemöglich-

keiten die Fehlerquote deutlich senken. Darüber 

hinaus ermöglicht tablano eine lückenlose Do-

kumentation: Leicht und schnell lassen sich 

Nachträge einfügen und Daten aktuell halten. 

Aufgrund der qualitativ hochwertigen Datenlage 

haben Organisationen jederzeit einen Überblick, 

wann turnusmäßige Wartungen, Kontrollen und 

Instandhaltungsmaßnahmen anstehen.

Das tablano Dashboard bereitet die erfassten 

Informationen auf und visualisiert die Ergebnisse 

in Diagrammen, Kennzahlen oder zeigt geogra- 

fische und zeitliche Zusammenhänge auf. Diese  

Datenauswertung kann für ein klassisches Moni- 

toring genutzt werden und dient darüber  

hinaus als zuverlässige Basis für Investitions-

entscheidungen. 

Die Formulare sind nach branchenspezifischen 

Vorgaben erstellt: Dazu zählen beispielsweise die  

DVGW-Standards der Gas- und Wasserwirt- 

schaft oder die FLL-Richtlinien in der Baumkon-

trolle. So können Kontrollen und Instandhal-

tungsarbeiten lückenlos dokumentiert werden. 

Das erleichtert die Herausgabe der Daten in Ver-

sicherungsfällen und an externe Dienstleister.  Ganz gleich, ob kommunale Aufgaben wie 

Gewässerschau, Baumkontrolle oder Winter-

dienst, Gewerke der Versorger wie Wasser, 

Strom und Gas: tablano deckt sämtliche Tätig-

keitsfelder mit nur einer Software ab.

tablano optimiert die Datenlage

tablano visualisiert die Daten

tablano ist richtlinienkonform

tablano bietet das Gesamtpaket
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8tablano ist plattformübergreifend

tablano überzeugt mit Erfahrung
tablano ist maximal nutzerfreundlich

Ob Android oder iOS – unsere Kunden arbeiten 

mit ihrem bevorzugten Betriebssystem. Und 

mehr noch: Mit tablano kann der Benutzer 

nahtlos und jederzeit die Plattform wechseln. 

Völlig egal, ob Android-Tablet, iPad oder 

Browser – das Programm und die Arbeitsabläufe 

sind identisch, die Daten jederzeit und überall 

abrufbar. Das schafft eine maximale Akzeptanz 

unter den Anwendern.

Hinter der Marke tablano steht die PTW GmbH 

– und damit über 25 Jahre Erfahrung im Bereich 

der Datendienstleistungen. Wir begleiten und 

unterstützen unsere Kunden bestmöglich auf 

dem Weg zur digitalen Arbeitsweise. Unsere 

Kernkompetenzen liegen bei der Analyse, 

Aktualisierung, Migration und Veredelung der 

Daten unserer Kunden.

Bei der Entwicklung des Programms haben 

wir den Fokus auf Einfachheit und ein klares, 

intuitives Design gelegt. So finden sich sogar 

Mitarbeiter mit wenig technischem Know-how 

sehr schnell in tablano zurecht und arbeiten 

gerne damit. 

Wir bilden ein Team mit unseren Kunden 

und gehen jeden Schritt der Digitalisierung 

gemeinsam. Auch im laufenden Arbeitsprozess 

bleiben wir Seite an Seite: Schulungen geben 

Starthilfe und bei Bedarf unterstützt der tablano 

Kundensupport im Tagesgeschäft. Und sollten 

Veränderungen nötig werden – tablano lässt sich 

jederzeit flexibel an neue Abläufe anpassen. 

tablano unterstützt jederzeit


